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Over the course of lastfiftyyearS, major Japanese chain retailers have expandedtheir retail businesses into overseas countries, espe-
ciallytheAsia reglOn. However, many ofthemwithdrew &omthe markets. Nowadays,Asian marketsare attracdng a great deal of at-
tendon &om worldwide retailers due to incremental consumpdon powers of Asian consumers. This paper describes rationales of suc-
cess for retail business inthearea and suggests practical business models that capture economic and socialprocesses of creating val-
uesforAsian consumers. Especially, we focus onthe competi也ve retail market of Singapore, which has been playing a key role inthe
SoutheasternAsia, and discussthe performance of Japanese chain retailers, which have strived to survive inthis market. Speci血=ally,
this study includes not only the analysis and forecast of economic and social environments, retail markets, and consumer behavior, but
the detailed description of business strategies of Japanese retailers, outcomes, and factors caused as well. Furthermore, we showthe
criticalguidelinesfor launching and developing retail business inAsia and suggestion of corporate strategies for Japanese retailers on
the basis of such marketingviewpoints as communication and segmenta也on.





























































































































































































































諸国連合(Association of South-East Asian　Na-
tions,ASEAN)とアジア太平洋経済協力(Asia-
































インドネシア 劍5h99|ﾘ7ﾈｸ8ｲ刄^イ 劍7x6刄}レーシア       
名目 ﾉ9b実質威 冖ﾉm｢1人当 們名目 ﾉ9b実質威 冖ﾉm｢1人当 們名目 ﾉ9b実質威                    
たり yzbﾘ.長率 凾ｽり yzbﾘ.長率 凾ｽり yzb          
2003 ﾃ3Cl.loo 辻960 2#- 紊#b2,26l 辻396 鼎- "4.400 辻                 
2004 ﾃSc1.188 辻l,l27 rC- 鳴緜22.603 辻454 鉄S- ﾃ#Cr4.877 辻             
2005 繝S1.300 辻1.254 偵C2- 縱cB2.825 辻529 田C"- 亦ﾃ35.280 辻             
2006 緜Cb1,636 辻1,451 "纉c- s"3.298 辻609 都3- ﾃScr5,878 辻               
2007 釘ﾃ3#"1.915 澱Rl.768 づS#28.5% 紊s3.920 釘纈R710 塔C28.5% ﾃツB6.872 澱絣R             
2008 迭R2.235 澱Rl.933 偵鼎1.8% 縱#B4.298 絣R911 s6.2% #"8.014 釘縒R                   




































































名目GDP 人当たりGDP 剞l口  
予想(千億ドル) ﾉ+yzb予想(千ドル) ﾉ+yzb予想(千万人) ﾉ+yzb      
2020 ゅr3.8% 澱繧2.7% 鉄rﾃ"l,l%     
2030 鉄Bﾃb3.50/o 唐纈2.8% 田綯0.7%     
2040 都"纈2.9% 免ﾂ2.5% 田B紕0.4%     




企業名 8986店舗 h984ｲ店舗 2店舗 H488｢店舗 X8ｸ6ﾂ店舗 映ﾘ6店舗 ﾘ4ｨ4店舗 ﾘ8ﾈｲ店舗 偬合計 店舗 数                     
ネシア 佝?ポール 佝?佝?ピン 佝?イ ?B???B???Vア 佝?国数 
伊勢丹 ? ?都)D?4 ?涛)D?1 ? ? ? ? ?塔吋?2 ?? 
そごう ?涛??3 ?塔iD?4 ?塔ID?2 ? ? ? ? ?涛ID?1 ??0 
大丸 ? ?塔9D?3 ?田ID?2 ? ? ? ? ? ?? 
高島屋 ? ?涛YD?1 ? ? ? ? ? ? ?? 
東急 ? ?塔yD?2 ?塔YD?1 ? ? ? ? ? ?? 
三越 ? ?都yD?1 ? ? ? ? ? ? ?? 
名鉄 ? ?塔ID?1 ? ? ? ? ? ? ?? 
イオン   塔YD6     塔YD183 189 ‹           
西友 ?涛YD?1 ?涛YD?3 ?涛iD?4 ? ? ?涛僖?1 ? ? ?? 
ヤオハン 涛)D1 都ID6 涛D4  塔yD1  涛)D1 塔yD7 迭21                 
ファミリー.マート   涛)D532      532 ′          
ミニストップ ? ? ? ????1 ? ? ? ? ?? 















































































































































































































































































































西友(BHG. が買収) X4ﾘ51995年 8ｸ5)ﾈ,h5       
チヨ-チユー力ン 涛iD郊外店   
ジャンクション8 9D大丸跡地を引き継ぎ     
タンピネス 涛YD郊外店   
ヒ-レン ????オーチャードロード沿い 
大丸 ｨ8H985(ｸ6r1983年 9D饅)5       ジャンクション8 涛9D2003年閉店   
プラザシンガプ-ラ 涛吋2003年閉店   




































































































































1 46W'6WBbHougangMa‖ 1 庸W'fFUﾆｦ              
2 ???'?也B?#r?M ?2 ??Z'G6?x??ｲ?
3 uglSjunCtion 10NOrchard 3 tﾆVW&Tv'           
4 ?Vｶ勇?讎?u?????Jun ?F柳繧?4 ???*?"?
5 W6Wv蹌JurongEnte｢tainmentCentre 5 X8ﾗaZa              
6 V蹠&JurongPoint 6 V蹤V46宥磐            
7 V蹠&W蹌ﾅF"uangCourt 7 彦ｶ6ﾖ6匁t6V蹠&R                 
8 V蹠W'X2LotOneShQPPerS.Ma日 8 彦ﾖ荅W&u6匁t6V蹠&R                 
9 7V&T6V蹠&ﾒBLoyangPoint 9 彦ﾗnes1              
10 F蹌RMandarinGa‖ery 0 彦ﾗnesM∈州              
ll tySquareM∈川 bMar 匁&遊豢ﾖ｢61 彦諄｢nMaH            
12 tyunkMaH rMar 匁&襾56W262 彦誚ﾂnShoppingCentre               
13 arkeQuay Mar 匁7V&R63 彦柳誥&Uﾖｦ              
14 75蹌Mi"eniaWaik 4 彪FVE7V&U6匁tﾖ                  
15 6FR鼎No｢t 枚蹌65 蒜WPoint              
16 韮elfiOrchard 鼎○rchardCent椅l 6 蒜R柳6宥踟fV7V&R         
17 之7G蹈ﾖ鼎"PaC 末fｦ5ｦ67 蒜F蹌B                
18 燃iasMalJ 鼎2Pa】a 沫5&Vｧ76R68 蒜庸Sty         
19 杷$V7E7V&R鼎BParadiz 9 夫W7D67Eｦ            
20 杷VﾕF6匁tﾖ鼎RParagon 0 夫W7BM∈州             
21 波V腱没友ﾆ貿Tﾖ"鼎bParkwayParade 1 夫RockPlace         
22 背&VEvﾆD6宥鼎rPlaz 6ｦ誚W&72 夫FU6襾2            
23 陪&&$g&D6V蹠&R鼎Raft 妨46ｧG73 夫ﾖG&           
24 売D$Ⅲ"鼎RiversidePoint 4 夫BandsMan      
25 陪VW&V2ﾅF鉄Rive f傍ﾘ咽"             







HO 71　　　　　l I ul【a　　　2009年3月　　192. 000　　17. 800
Clty Squ8T20巾岬〇月　　Jl5D OOO　　41 800
147 01　　　　　　18N OrGhar 2009年7月　　　663 000　　　81 600
Orchard Ce2009年7月　　　388 000　　　36 00
31 3QSoncrB 2009年12月　　　430 000　　　39 900
103 1＼　　　　　hhnd肘In (i2009tHl月　　130 000　　12 1OO
Orch8(d Emerald
110 4l Narln8 Bay2010年4月　　　800 000　　　74 300
Alarlna Bny2010年月　　176 000　　16 JIOO
139 1l TdrtlPlnOS 1 2009年4月　　　260 000　　24 200
計　443, 110rTlt*床予定







































































































































































































































セグメント 88ｸ5r日本 h984ｲ7ﾈｸ8ｲマレー シア 2フィリ ピン 89866ﾈ5h4ベトナ ム                
日和見 仄9O*ｩﾊ俎8*ｸ+ﾘ*(廂&ﾂｬｨｺﾘ*(ｸ7H46(5h8x98,仆ｹj,ﾙ.*(*｢ﾈ4x5X,x,(.ｨ,ﾘ*.愉%｢ｯｩ4Yzﾈﾗ8,冏ﾉ+8.ｨ.x,h*(*b.ｲ19.7% gC2R5.3% 2R13.0% 唐絣R8.5%                                  
イノベーター H46(5h8x98,粟/*綿6佛委ﾈ*｢*.｢ﾈ5ﾈｸ68.(4x5X,x,ﾘ56X485麌+x詹&hﾖﾈ*h,H*(.薬4.2% 迭纈R15.0% 唐絣R30.0% BR5.0%                         
趣味人 H46(5h8x98,ﾈNｩx,ﾘｨ4{ﾉI(*(.,ﾂﾉ+X*(.,ﾈ,仆ｹj*ｨ*.な5ﾈｸ68-h,ﾉ8ｨwﾘﾘ"*&9.6% 迭纈R18.9% RR16.0% b絣R5.5%                              
家庭層 亂8,i%肩,X,ﾈN9:踵h+R*(.,ﾈ.h..窺H.,ﾈ/ﾔH-踉22.3% 免ﾂ繧R10.2% 唐絣R4.5% 唐絣R2.0%                   
上昇志向層 ﾘ984ｲﾘ-h,ﾈNｩﾘ*ﾒﾈ5B4ｨ5xｸ8ｨｸ/齷Zｨ,ｨ帽+X,B*(.ｸ7H46(5h8x98NﾘｼR齷x,ﾉk(/鰄,(ｲ6.4% 途紊Rll.2% 湯R12.0% 澱R36.0%                                   
諦観層 9Lｩ4x-x,H,ﾈN傲ｼ愉t"爾ﾈ7ﾘ984ｸ-h,ﾉｩx,ﾘｨ雨ﾓD韵ｸ*｢.*ﾒﾈ*粟/*hｨx.薬8.3% ゅR7,8% rﾃR6.0% "R8.5%                               
平均的生活者層 x-x,H,ﾈNｩ[ﾘｼY<*X*ｨ,&Nﾈ7ｸ8ｨ8Xｸ85ﾘｸ98/辷*h,H*".ｲ15.0% "R23.3% BR16.0% 偵R33,0%                           















































































Composidon of Macro Geographical (Continental) Regions,
Geographical Sub-regions and Selected Economic and
Other Groupings, United Nadons Website, h仕p:〝mi1-
lenniumindicators. un. org/unsd/ me血ods / m49/m49re-
gin.htm#asia (2010年7月11日アクセス).



































習』 (Wharton's Use of SocialDarwinism in The Cus-
tom of the Counby)｣ 『京都光華女子大学研究紀要』
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